
FORMULAIRE DE REPARATION COMMEND AG

Commend AG Telefon: +41 (0)44 955 02 22 Commend AG  Téléfone: +41 (0)22 782 03 08 

Mülistrasse 4 E-Mail: commend@commend.ch Chemin du Château Bloch 10 E-Mail: romandie@commend.ch 

CH-8320 Fehraltorf www.commend.ch CH-1219 Le Lignon  ww.commend.ch 

Client (Vous) Adresse de facturation 

Société: Société: 

Adresse: Adresse: 

Nom: Nom: 

Tel.: Numéro de Commande: 

Matériel en réparation 

Référence ou type: 

Numéro de série: 

Accessoire: 

Description du défaut: 

Instructions / Conditions 

Garantie:  Oui  Non Pour toute demande de réparation 

sous garantie, BL ou une facture du 

matériel doit être joint. 

Devis à fournir pour toute  Oui  Non

réparation supérieure à CHF 380.- 

Si matériel non réparable:  Retour au client (frais d’expédition et de recherche à la charge du

client) 

 Destruction par Commend (aucun frais)

Dispositif de remplacement  Oui  Non

si irréparable: 

Restauration de la configuration:  Oui (CHF 50.-)  Non Uniquement valable si l’appareil est 

fonctionnel ou si vous fournissez un 

backup. 

Conditions générales de vente 

CONDITIONS GENERALES DE VENTE: 

Voir Conditions generales de vente Article 8.5 RÉPARATIONS 

Adresse de réparation: 

Commend AG 

«Réparations» 

Chemin du Château Bloch 10 

CH-1219 Le Lignon 

Version mars 2021 

https://www.commend.com/fr-ch/societe-ch/a-propos-de-nous/conditions-generales-de-vente.html
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